JIOTOBIP MYBJIIYHOI OPEPTU
PO TYPUCTHUYHE OBCJIYTOBYBAHHA

®isuuHa ocoba - mignpuemenp I[losak TersHa CepriiBHa, B 0co6i [losnak Tetsnu CepriiBHy, o Jie€ Ha mifgcTaBi
Bunucku 3 €[P, sake € TypareHToM, I[HTepHeT-MarasuH $fKOro pO3TallOBaHWM Ha [JOMEHHOMY iMeHi
www.farvater.travel, Ta Aie Ha mifcTaBi AreHTCbKOro JOroBOpY Ha peasi3aulil0 TYpnpoAyKTy Bix iMeHi Ta 3a
nopydyeHHssM Typomepatopa ToBapucTBO 3 o6MexXkeHOW BigmoBiganbHicTio «JXKOIH Alll», (Hagani -
Typoneparop) (sinen3isg No 1597 BunaHa MiHicTepcTBOM eKOHOMiIYHOTO po3BUTKY i TopriBii 04.12.2015 poky., i€
6e3cTpokoBo, po3Mip ¢iHaHcoBoro 3a6e3neyeHHss TYPOIIEPATOPA cksiagae 20 000 (aBazusaTe Tucsd) EBPO), mo
3HaXOAUThCA 3a aapecor: 02121, m. Kuis, Bys1. XapkiBcbke 1moce, 6ya. 201-203, siT. 2 A, kox €/IPTIOY 38729427), B
ocobi BukonaBdoro aupektopa CepoyxoBa /J.I, skuil fgie Ha miacrtaBi CTaTyTy, Kepyrouuch cT. cT. 901-907 LK
Ykpainy, cT. cT. 295-305 'K YkpaiHy, ct. cT. 18-24 3akoHy Ykpainu «IIpo Typusm», “[Ipo esleKTpoHHY KOMep1iito”,
{HIIMMU HOPMAaTHBHUMHU aKTaMU, L0 Peryjarl0Th BiIHOCUHU Y chepi TYPUCTUUHOI AiSIIbHOCTI, IMCHOBaHHMIA Hajaami
«Bukonaselpy», my0OJIiKye TOroBip MyOIigHOT 0epTH Mpo ITUCTaHLiHe TypuCTHYHE 00CITyroByBaHHs (Haaali - Jlorosip).
BunHeHHs 6yAb-sgkKor oco6orw (Hagasi iMeHoBaHUM - TypucT) Aifl MO 3aMOBJIEHHI TYPUCTHYHHUX IMOCJAYT 3a
JloroMoroio iHTepHeT-pecypcy www.farvater.travel, cBifuuTh NMpo NpUUHATTSA 3a3HAUYEHOI 0CO600 BCiX YMOB Iiiel
odpeptu. [loBHUM i Ge33acTepeXkHUM NPUUHATTAM (akmentoM) Liel odepTH € 3AilicHeHHSA TypuUCTOM IJIATEXKY B
pPaxyHOK OIJIaTH 3aMOBJIEHOI TYPUCTUYHOI IOCJIYTH.

TepMiHy, 1110 BUKOPUCTOBYIOTHCA Y LiIbOMY JlOrOBOpi, 03HAYaIOTh:
1. BuU3HaYeHHs TepMiHiB

Be6-callT — BigKpUTH JJ151 BiIbHOTO Bi3ya/IbHOTO 03HAHOMJIEHHS, TyG/IYHO JOCTYITHUH

pecypc, 10 HaJlexuTh TypareHTy Ta po3MillleHUH B Mepexi [HTepHeT 3a aipecoto www.farvater.travel, 3a
JIOTIOMOT010 SIKOT'0 3a0€e3M1e4yeThCs BUGIp Ta 3/[iCHEHHS] OPOHIOBAHHS TYPHNPOAYKTY.

Jorogip ogpepTu — 1€ f0OroBip Ha TypucTHUYHe 06cayroByBaHHA Mixk TypareHToM i TypucToM, AKUH YKIaJAETHCA
LIJIIXOM aKLenTy opepTH.

AxkuenTt opepTH — noBHe i 6e33acTepekHe NIPUHHATTA YMOB 0QepTH ULIAXOM 3JiHicHeHHS Aill TypucTtowm, 110
BUPaXXalOTh HaMip CKOpUCTaTHUCs Beb6-caiToM TypareHTa A5t opopMIIeHHSI HOTO MOCIYT.

AreHrt (Typarenrt) ,Typoneparop, TypnpoaykT, TypHucT B JaHOMY AOroBOpi po3yMiloThbCA y 3HaUYEHHi,
BUKJaJleHOMY B 3aKkoHi Ykpainu «IIpo Typusm».

Arenr (TyparenT) ,Typonepartop, Typucrt - Hajai iMeHy10Tbcs1 CTOPOHH.
Bayuep - popMa NMCbMOBOTO JJOrOBOpPY Ha TYPUCTHYHE ab0 Ha eKCKypcCiliHe 06C/1yroByBaHHH.

Bi3oBa miATpUMKa - KOHCYJIbTaLil Ta NOCAYTH 3 MiATOTOBKHU JOKYMEHTIB [0
M0COJIbCTBA/KOHCYJIbCTBA/MirpauiiHoi cayx6u (He BXOJUTD 0 CKJIAAY TYPIPOAYKTY).

JIuCT GPOHIOBAHHA - NMCbMOBUM 3alIUT NPo HaJaHHA TypnpoAyKTy, OTpPUMaHUI B OpUTiHaJi 4K o pakcy 3a
nignucoM TyparenTa Ta TypucTa i AKkuil MicTUTB Nepesik HeobXiAHUX 11 obopMieHHS TypnpoAyKTa Nocayr, y
TOMy 4MCJi npi3BuLe, iM'a Ta o 6aTtekoBi Typucra. B faHomy JloroBopi JIucT 6poHIOBaHHS BBAXKAETHCSA 0PEPTOI0
Typucra, To6TO MPONO3HULi€I0 HA YK/IaZeHHs /loroBOpy Ha TYPUCTUYHE 06CIYyrOByBaHHS.

IliHa TYpUCTUYHOTO NPOAYKTY (BapTicTh) - cnenjianbHi npono3uii TyponepaTopa 3a3HavyeHi Ha cailTi, B
KaTaJlorax Ta iHIIMX B TOMY YMCJi | peKJIaMHUX MaTepiasax TypolepaTopa, BioMOCTi 10,0 MAKCUMaJbHO
MO>KJINBOI BapTOCTI TOC/YT Ky MOKe CIIaTUTH TypucT npu npuzabdanHi Typonpoaykry. [lo niei cyMu MOXyTb 6yTH
BKJIIOYEHI BapTiCTh NOC/YT, IKi HAZAE TYypONepaTop, TPAHCIOPTHI KOMMNAHIi, cTpaxoBi koMnaHii Ta iHLI Cy6'eKTH
TYPUCTHUYHOI AiSJIBHOCTI, 2 TAKOX KOHCYJIbTalilHi-iHopMarnifiHi nocayru 3 migdopy Typy ski Typucty Hazmae
6e3nocepeHbO TypareHT.

TpaH3UTHI KOLITH — TaKi rPOLIOBi KOIITH, 10 citadeHi TypuctoM Typonepatopy yepe3 TypareHTa, siKi He €
JI0X0J10M Ta BJacHicTio TypareHTa.

IligTBepAKeHHsI 3aMOBJIeHHA (aKLenT) - nigTBeppKeHHs TyponepaTopa 1o eJIeKTPOHHUX, GaKCUMiJNIbHUX,
MOIITOBUX 3acobax 3B'sA3Ky Ha Jluct 6poHoBaHHsA Typucra yepe3 TypareHTa, y SKOMy MiCTUTBCS 3ro/ia
TyponepaTopa Ha HagaHHs Typnpogykra. Taka BianoBiap TyponepaTopa Moxe 6yTH HaZjlaHa y BUTJISA/i paxyHKY,
BUNMCaHOTro Ha iM’s1 TypareHTa BiZjioBiHO 0 6poHIoBaHHA TypucTa yepe3 TypareHTa. [lifTBepKkeHHA
3aMoBJIeHHs B flaHOMY /loroBopi BBaXKaeThbcs akiienToM TyponepaTopa, TO6TO NiTBepAKeHHAM GaXkaHHS YKJIaCTH
JloroBip Ha TypuCcTHYHe 06cIyroByBaHHs 3 TypUCTOM.

Anynsauis - 3po6siena Typucrom yepe3 TypareHTa nucbMoBa Bi/[MOBa Bi/i 3aMOBJIEHOT'0 Ta/4YH NPU/0AaHOTO B
TyponepaTtopa TypnpoaykTa 44 HOro YaCTUHU.

3miHa Jlucta 6poHOBaHHA TypareHTa - cCKacyBaHHS NonepeAHbOro 3aMOBJIEHHS Ta TOJAaHHS HOBOTO
3aMOBJIEHHS, 1110 Ma€ BiAMIHHICTb BiJ| paHille N0JaHOro.
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BuJ TpaHCIOPTHOTO 3aCO6Y — MPUCTPil MpU3HAYEHUH JIS TACAXKUPCbKUX NlepeBe3eHb, 0 3/[iHCHIOETbCS
aBTOMOGIJIbHUM, 3aJ1i3HUYHHUM, MOPCbKHUM, PIYKOBHM, aBial[iiHUM Ta iHIIKM TPAHCIOPTOM.

Kareropisa TpancnopTHoro 3acoGy (KJjac) - BigHeceHHs 10 OZHOI0 Y iHIIOr0 KJIacy TPAaHCIOPTHOTO 3aco6y
BU3HAYAETHCA piBHEM KOMOPTY, BapTiCTIO JAaHOT'0 TPAHCIIOPTHOI'0 3aC00Y, BAPOOHHUKOM Ta piBHEM 03/1006/I€HHSA
(exoHOM-KJIAC, Gi3HEC-KJIAC, MPEACTABHUIIbKUH KJIac).

Buy i cnoci6 3a6e3ne4yeHHA Xap4yyBaHHA NiJ Yac TYPUCTUYHOI IOAOPOXKi - cucTeMa 06C/1yroByBaHHS TYPUCTIB
B rOTEeJIbHO-PECTOpPaHHiH cdepi, 1110 mo3HaYa€eThCs B boMy JloroBopi Ta iHIIKMX Heo6XiAHUX A1 nofopoxi Typucra
JIOKYMeHTax HacTynHUM YuHoM: RO - BifcyTHe xapuyBaHHs; BB - Tinbku cHifjaHok; HB - HaniBnaHcioH (cHifjlaHOK,
Beueps), FB - moBHu# naHcioH (cHifjlaHOK, 06i7, Beuepsi), Al - Bce BkiiroueHo, UAL- y/sibTpa Bce BKJIFOUEHO.

Peksiamanis - Lie npeTeHsid, sika npex aBaseTbcs TypuctoM yepes TyparenTta TyponepaTopy B 3B'sI3Ky 3
HEeBIJOBIHICTIO AKOCTI IOCAYT 3a yMoBaMH Jlorosopy.

Ipaiic (mpaiic-/IUCT) - JOKYMEHT, [0 HaZaeTbcs TyponepaTtopoM TypareHTy i MicTuTh onvcadHs TyprnpoayKTy,
MpaBO Ha peasisallilo IKOro HaJa€eTbCsA AreHTY, NOT0 BapTiCThb, epeJliK MOCJyT, 10 BXOAATh A0 Hboro. [Ipaiic
TAaKOX MOXe MiCTUTH pO3Mip BUHAaropoAu, U0 HalaeTbCcsA AreHTy IpHU peaJiizanii ocTaHHIM BKa3aHoro y [lpaiici

Typnpoaykry.

Komepuiiinuii Kypc TyponepaTopa - rpolioBUi eKBiBaJIeHT B iHO3eMHil BasIOTi Z10 FPUBHI YKpaiHy, 1110
BU3HadyeHUH TyponepaTopoM Ta ONPHUIIAHEHUH Ha CAlTI, 110 3aCTOCOBYEThLCA TyponepaTopoM NpU BU3HAYEHHI
CYyMH CIJIATH TYPUCTUYHOTO NPOAYKTY, AKUH HaJEXKUTh TyponepaTopy.

Bucokmuii ce30H - Lie nepio/; Hail6iAb1IO0I JisIIbHOI aKTUBHOCTI B TypU3Mi, epioj, Hailb6inbIl BUCOKUX TapudiB Ha
TYPUCTHUYHI OCAYTH, BU3HAYAETHCS 110 KOXKHOMY 3 HAlPSIMKiB TYPUCTUUYHUX NOJ0pOoxKeH okpeMo. IHpopmauis npo
YMOBHU NIPOAAKy TYPUCTUUYHOTO MPOAYKTY Ta TEPMiHU BUCOKOTO Ce30HY 110 KOX)KHOMY 3 HallpsIMKiB BUKJ/IaJeHa Ha
odiuiitHoMy caifTi koMnaHii http://joinup.ua/.

Akuii - cnenjjanbHi npono3unii, Ha6inbm BurifHI A5 TypucTiB (B T.4. aKLjif «paHHE GPOHIOBAHHS»), iHdopMalis
PO YMOBH IIPOAAKY TYPUCTHUUYHOI'O IPOAYKTY, TEPMiHM GPOHIOBaHHS Ta aHYJIAL{l BUK/IaJeHi Ha odiniiiHOMYy caiTi
kommnasii http://joinup.ua/, naHi nosoxeHHs BUKJIaZieHi Ha CAUTi MAlOTh CHUJTY JIOTOBODY.

JoxyMeHTH Ha oTpuMaHHA TypnpoAyKTy — MaTepia/ibHa LiHHICTb CTBOpEHa TypOIepaTOpOM Ha KOPUCTb
TYPHUCTIB Ha ix 3aMOBJIeHHs Yyepe3 TypareHTa, Ma€ BCTaHOBJIeHY TyponepaTopoM LiHy. /o 3a3Ha4YeHUX JOKYMEHTIB
HaJIeXXUTh (Bayuyep, CTPAXOBHUH 10JIic, aBiakBUTKH Ta/a6o0 iH1Ii Npoi3Hi JOKyMeHTH).

2. IIpeameTt lorosopy

2.1. Typonepartop yepe3 TypareHTa 3060B’s13yeTbCs BiANMOBiHO J,0 3asiBKU TypucTa Ha 6poHIOBaHHSA (Hajaui -
JIucT GpOHIOBaHHA) 3a6€3NeYUTH HaJaHHS KOMILJIEKCY TYPUCTUYHUX NMOCAYT (TYPUCTUYHUN NPOAYKT), a TypucT
3060B’13y€THCS Ha YMOBax JaHoro /loroBopy NpuMHATH Ta OMJATUTH IX.

IcToTHi yMOBHM JOrOBOpPY

1) cTpok nepe6yBaHHSA ¥ Micli HaJJaHHA TYPUCTUYHUX NOCJIYT i3 3a3HaUYEHHSM JaT IOYaTKy Ta 3aKiHUeHHS
TYPUCTUYHOTO 06CIyrOBYBaHHS;

2) XapaKTepHUCTHUKA TPAHCIIOPTHHX 3ac006iB, 1[0 3/iHCHIOIOTH epeBe3eHHs], 30KpeMa IX BU/, i KaTeropis, a TaKoXx
JlaTa, yac i Micue BiinpaBJieHHS Ta NOBEPHEHHS (SKLO NepeBe3eHHs BXOAUTD JI0 CKJIaAy TYPUCTHUHOTO

NPOAYKTY);

3) roTeni Ta iH1i aHaJ0TivYHi 3ac06U po3MillleHHs, iX Miclle po3TalllyBaHH:, KaTeropis, a TaKoX BiloMOCTi npo
niJTBep/KeHHs BiANOBIAHOCTI MOCAYT roTe 10 BCTAHOBJIEHWM BUMOTaM, CTPOK i OPAI0K ONJIaTH FOTeJIbHOIO
06C/IyroByBaHHA

4) Buu i cnoco6u 3a6e3nevYeHHs XxapuyBaHHS;

5) MiHiMasibHa KiJbKICTh TypUCTIB y rpyi (y pa3i noTpebu) Ta y 3B’s13Ky 3 IUM TPUJEHHUMN CTPOK iHPopMyBaHHSA
TYypUCTA PO Te, 10 TYPUCTUYHA NOL0POXK He BiAGyAeThbcs Yepes HeJo6ip rpyny ;

6) mporpaMa TypUCTUYHOI'0 06C/yrOByBaHHS;
7) BUAM eKCKYPCIHHOTO 06CIyroBYBaHHS Ta iHILI MOCAYTH BKJIOYEHi 10 BAPTOCTi TYPUCTUYHOTO NPOAYKTY;

8) iHi cy6’eKTH TYypUCTUYHOI AisibHOCTI (iX Miclie3HaX0/PKEHHS Ta PeKBi3UTH), IKi HAJal0Th TYPUCTUYHI
MOCJYTH, BKJIKYEHI 0 TYPUCTUYHOIO IPOLYKTY;

9) cTpaxoBHUK, 110 3/iHCHIOE 060B’sI3KOBE Ta/a60 O6POBiNbHE CTPaXyBaHHS TYPHUCTIB 32 OaXKaHHAM TYPHUCTA,
iHIIMX PU3UKIB, MOB’sI3aHUX 3 HAJTAHHAM TYPUCTUYHUX MOCJYT ;

10) npaBunia B'i3ay Ao KpaiHu (Micus) TUMYacoBoro nepeGyBaHHs Ta HepebyBaHHS TaM 3a3HAYalOThCS Y
BignoBigHoMy lofaTky fo uboro JoroBopy;



11) BapTiCTb TYPpUCTHYHOT'O 0OC/IYyTrOByBaHHs, [HGOpMaIilfHO-KOHCY/IbTaLliHI TOC/AYTH 3 Nif60py TypopoayKTy,
IHIIi TOC/yTH, BK/IIOYEHI [0 BAPTOCTI TYPUCTUYHOTO NPOAYKTY.
12) Heo6xigAHICTh 0HOPMIIEHHS Bi3HU.

3. IIpaBa Ta 060B’SI3KH CTOPiH.

3.1. TyponepaTop yepe3 TypareHTa 3060B’A3y€ThCS:

3.1.1. HapgaTtu Typucty Bcro iHdopMalito, 110 nepebaieHa YUHHUM 3aKOHOZABCTBOM YKpaiHu.
3.1.2. 3a6e3ne4nTH GPOHIOBAHHSA TYPUCTUYHUX MOCIYT BinoBiHO a0 JlucTa 6poHtoBanHs Typucra.

3.1.3. 3a6e3neuuTtu TypucTa HeO06XiAHUMU JOKYMEHTAaMU BiiNOBiAHO A0 KisbKocTi TypucTiB: Baydep, CTpaxoBUI
noJiic, aBiakBUTKH Ha aBiapelicax 3rifiHo 3 rpa¢dikoM BiAnpaB/eHHS 3a MapLIpyTOM, BKa3aHUM B JIucTi
OPOHIOBAHHSI.

3.1.4. HapgaTy JOKYMEHT, 10 NiTBEPAXKY€E OIIaTy TypuCTOM BapTOCTi TYPUCTUUYHUX NOCJYT, 3TifAHO i3 JIucToM
OpOHIOBaHHS Ta Ha yMoBax AaHoro JloroBopy (KopiHelb NpU6yTKOBOTO Op/iepy, KBUTAHILisl, KACOBHUH YeK TOLIO).

3.2.1 Ha orpumaHHA Big TypucTa Heob6xijHOI nepcoHanbHOI iHpopMallii, 3 MeTo10 peasisalii 6poHIOBaHHSA Ta
3abe3nevyeHHs HalaHHA TYPUCTUYHUX NOCIYT;

3.2. Typonepartop yepe3 TypareHra Mmae npaso:

3.2.2 Ha BigmikoayBaHHs Typuctom 36utkiB Typonepatopa/TypareHTa, 3aB/JaHUX HOro HeMPaBOMipHUMH [JisIMH, B
TOMY 4YMCJi i NOpylIeHHAM YMOB 1jboro /lorosopy;

3.2.3 BigMoBuUTHCSA BiJ BUKOHaHHA /loroBOpY y BUNa/iKax lepef6aueHux AaHUM JloroBopoM Ta 3aKOHOM YKpaiHU
«Ilpo Typusm»;

3.2.4 Ha 6yap-siKi 3MiHM TPUBAJIOCTi, MapLIPYTy Ta iHIIMX MapaMeTPiB TYPUCTUUYHHUX MOCAYT, 10 BXOJSATD [0
cknagy TypucTuyHoro npoAyKTy 3a norokeHHsM 3 TypuctoM. B pasi sikiio 1e nos’si3aHo 3 He06XiAHICTIO
rapaHTyBaHHs 6e3neku Typucrta TyponepaTop uepe3TypareHTa Ma€ IpaBo B 0ZHOCTOPOHHbOMY HOPAAKY
3MiHIOBaTH TPUBAJiCTh, MApILPYT Ta iHLIi MapaMeTpPU TYPUCTUYHUX IOCIIYT.

3.2.5. Ha 3MiHy L{iHM TypUCTUYHOIO NPOJYKTY MicJisl YKJIaAeHHS J0roBopy opepTH y BUNaIKaxX MepesbadyeHux
3akoHOM Ykpainu «IIpo Typusm»;

3.2.6. Ha BHeceHH 3MiH 0 YMOB 11bOT'0 JOrOBOPY 260 110T0 po3ipBaHHs y 3B’SI3KY i3 3MiHOI0 iCTOTHUX yMOB
JIOTOBOpY Ta 06cTaBUH, AKUMU CTOPOHM KepyBaJIMCh Mifl 4ac yK/IaJaHHsA JOTr0BOPY.

3.3.1. Hapgatu indopmaniro TyponepaTopy yepe3 TypareHTa npo 6a>kaHWi TYPUCTUYHHUN MaplIpyT i HOBIJOMHUTH
CBOI BUMOTH [0 HbOT O ITpy odpopmieHHi JlncTa 6poHIOBaHHS.

3.3. TypucT 3060B’ A3y €ThCA:

3.3.2. CBoeyacHo nogatu Typonepatopy uepe3 TypareHTa HaJleXkHO opopMJIeH] JOKYMeHTH, HeobxiaHi A5
BUKOHaHHS 3060B’13aHb (0popmieHHs noi3aku (Typy) Typonepatopa. OnjaTUTH, Yy BCTAHOBJIEHUH LIUM
JorosopoM TepMiH, BapTicTb TypUCTUYHOI O IPOAYKTY.

3.3.3. JlorpuMyBaTHCh TpaBUJI NepeGyBaHHs B KpaiHi TUMYacoBoro nepe6yBaHH:, 3BU4aiB, TpaJULii MiciieBoro
HaceJIeHH$, a TaK0XX MUTHUX NPaBUJI Ta IpaBUJIa B'i3fy (BUi3y) 10 KpalHM THMYacOBOIo NepebGyBaHHs; He
NOpYIIYyBaHHSA CYyCHiJIBHOTO NOPAJKY Ta BAMOT'M 3aKOHIB, YUHHUX Ha TePUTOPii KpaiHU TUMYacoBOro nepebyBaHHS;
JIOTPUMYyBaHHs IPaBUJI BHYTPIIIHbOTO PO3NOPAJKY Ta IPOTUNOXKEXKHOI 6e3MeKH B MicLifAX po3MillleHHs Ta
nepe6yBaHHS.

3.3.4. [IpubyTy He mi3Hime HiX 32 2 rOAUHMU [0 Yacy BUi3y (BU/IbOTY) Ha BKa3aHe Micrie 360py rpymny.

3.3.5. Omtatutu dpakTUyHO noHeceHi TyponepaTopoM/TypareHToM BUTPATH, Y TOMY YU i mrTpadHi caHkuii, y
BUIAJKY BiIMOBHU BiJ faHoro JloroBopy [0 Mo4aTKy NOI3KH.

3.3.6. BigmukonoByBaTu 36UTKH, 3anoisHi TyparenTy/TyponepaTopy cBOiMH HENTPAaBOMipHUMH JiIMH.

3.3.7. Ilpu BiZAMOBI BiJ BUKOHaHHSA Lboro /loroBopy noBepHyTH TypomnepaTtopy yepe3 TypareHnTa Bayuep,
CTPaxoBUH NOJIiC Ta iHIII JOKYMEHTH, 110 Halal0Th NpaBo TypUCTy Ha OTPUMAaHHS TYPUCTUYHUX MOCYT.

3.3.8. CBo€yacHO Ta B NOBHOMY 06c$13i 3iHCHUTH OIJIATy 32 BUKOPUCTAHHS A0OJATKOBHUX NMOCAYT B MiCIIfX
NPOXKUBAHHA Ta NepeGyBaHHS.

3.3.9. OmtaTuTH BapTicTh B'i3HOI Bi3u Ta mMoc/ayT 3 Bi30BOi MATPUMKH B pasi Takoi HEO6XiJHOCTI.

3.4. TypucTt Ma€ npaBo Ha:
3.4.1. Heo6xigHy i mocToBipHY iHQOpMalIiito, 10 Nepeaye yKIaJeHHIo 11boro JloroBopy, nepeabadeHoi cT.ct. 19-1,



20 3akony Ykpainu «IIpo Typusm», 3Y «IIpo 3axucT npaB ciouBadiB» Ta iHIy iHopMalito, HeooxigHy Typucrty
JUUIs1 6€31eYHOr0 BUKOPUCTAHHS TYPUCTHYHOTO MPOAYKTY.

3.4.2. BibHe 06paHHs TYPUCTUYHUX NOCAYT IPU 3aMOBJIeHHI TypnpoAyKTy;

3.4.3. OTpuMaHHS KOMILJIEKCY TYPUCTUYHHUX MOCYT BiZIMOBiAHO 10 mpuiHaTOrO Ta opopmieHoro Jlucra
OpOHIOBAHHS;

3.4.4. BigiukoyBaHHA 30U TKIB, 3aN10iIHUX BHAC/IiJOK HEBUKOHAHHS a60 HeHaJIe)XHOT0 BUKOHAHHS YMOB
JoroBopy iHwoi0 CTOpOHOIO NpH AOTPUMaHHI BUMOT, lepebayeHux 1. 8 niporo Jlorosopy;

3.4.5. BiamoBuTHCS Biji 3aMoBJieHOTO TypripoAyKTY 3 ypaxyBaHHSAM HACJIi/KiB, mepeabadyeHUx UM Jorosopom.
4. IlopAA0K BUKOHAHHA AOTOBOPY

4.1. Inpopmanis TyponepaTopa npo NporpaMu Ta po3LiHKU HA KOXKHUN TYPUCTUYHUU NPOJYKT, 110 HATAETHCSA
yepes TyparenTa TypucTy, a Takox iHma iHpopmallis, 1110 HaJAETHCA BiANOBIIHO 0 YyMOB 1jboro JloroBopy Ta
3akony Ykpainu «I[Ipo Typusm», € HeBiJl'EMHOI YMOBOIO JI/IsI BUKOHAHHS 11bOT0 JloroBopy Ta MiCTUTbhCS Ha
odiniitHoMy caifTi kommaHii http://joinup.ua/.

4.2. 3a ymoBaMu gaHoro Jlorosopy, TyponepaTtop 4epe3 TypareHTta norozkye i3 TypucToM icTOTHI yMOBU
JoroBopy Ta 3anoBHO€ JIucT 6poHIoBaHHSA (BcTaHOBJIeHOro TyponepaTopoM) y ABOX eK3eMILJIsipax abo
KOPUCTYETbCS CUCTEMOIO OHJIaliH OPOHIOBaHHS.

4.3. Jluct 6poHI0OBaHHA 3AlI0BHIOETHCA B 000B’I3KOBOMY NOPAAKY ITOBHICTIO.
y AKY

4.4. JlucT 6poHIOBaHHS a60 OHJIAMH OpPOHIOBaHHSA B JAHOMY BUIA/IKy BBaXKAEThCS 6€3BiAKINYHOI0 0pepToro
TypucTa, TO6TO NPONO3ULiEI0 YKIaZEHHS J0T0BOPY.

4.5. Ilicnsa HanexHoro odpopmiieHHs Jlucta 6poHroBaHHSA TypareHT 3/1iliCHIOE 3aMOBJIEHHS B CUCTEMi OH-JIaMH,
HamnpagJIsie HOTro 3aco06aMH eJIEKTPOHHOT0, GaKCUMIJIBHOTO YU MOLITOBOTO 3B's13Ky TyponepaTopy.

4.6. B pa3i MoxJIMBOCTI 3a/j0BOJIeHHS Bcix icToTHUX yMOB Typucrta, TyponepaTop (He ni3Hille Hi>k Ha I'ATUN JeHb 3
JlaTh oTpUMaHH# JlucTa 6pOHIOBaHHS) HaNlpaBJIsi€ 3aC06aMU eJIeKTPOHHOT0, paKCHMIZIBHOTO YU MOLITOBOTO
3B’s13Ky TypareHTy [lifTBepAxeHHs 3aMOBJIEHHS, 1110 B JaHOMY BUIA/IKY € aKL[eITOM, TOOTO NifTBepAKEHHIM
6a’kaHHS YKJACTH A0roBip. TakoX aknenToM B JaHOMY BHUII/IKy MOXe 6y TH BUCTaBJIeHUH TyponepaTopoM
PaxyHOK Ha CIJIaTy BifnoBigHUX nocayr TypareHToM. 3 JaHUM JJOKYMeHTOM TypareHT Ma€E MOXJIUBICTb
03HAMOMUTUCH Ta PO3JpyKyBaTH Ha caiTi TyponepaTopa B OHJIalH pexxuMi. Bci paxyHKH Ha onJiaTy BiAnpaBJeHi
TyponepaTopoM eJleKTPOHHOIO NOIITOI0, aKkcoM abo BUCTaBJIeHi Uepe3 cucTeMy [HTepHeT GPOHIOBAHHS - MAlOTh
YHUHHICTb paXyHKiB, 0GOpMIEHUX TUCbMOBO.

4.7. [lixTBepPKEHHS 3aMOBJIEHHS] Ma€ MiCTUTH iH$opMaLilo TPo MOXKJIMBICTh HAa/JaHHSA BCiX iCTOTHUX YMOB ZJaHOTO
Jorosopy.

4.8. Ilicnsa ¢akTuuHoro orpuMaHHs TyparenToM IligTBepaxeHHs 3aMoByeHHA Typucta TypareHT Ma€ paBo Ha
yKJIaZleHHs JoroBopy 3 TypucTOM Ha TYpUCTHYHE 06C/IyrOByBaHHS.

4.9. TypareHT Ma€ paBo Ha yKJaAeHHs JJoroBopy Ha TypUCTUYHE 06C/IyroByBaHH i o0 MOMeHTY GaKTHUYHOT O
otpuMaHH4 [ligTBepaKeHHs 3aMoBJIeHHd Bif TyponepaTtopa, 0lHaK B JaHOMY BUIIaZKy yMOBHU ZaHoro /lorosipy
BUKOHYIOTBCSI B YaCTHHI BUKOHAHHS CBOIX 3060B’13aHb TyponepaTopoM TiJIbKH micjisi oTpuMaHHs TypareHToOM
[linTBepmKeHHA 3aMOBJIeHHS Bif TyponepaTtopa.

4.10. TypareHT Hece CaMOCTIiiHY BiIOBITaNbHICTE Tiepea TyprcTOM 3a 30MTKH, 3aIOisIHI OCTAHHBOMY BHACIIIOK
yKIIaJIeHHsI MDXK TypucToM 1 Typarenrom goroBopy 6e3 akuentoBaHoro TyponepaTtopoM 3amMoBieHHs. B TakomMy BHIaaKy
TypareHT BBa)XXaeThCsl TAKUM, 1[0 JIisIB BiJl CBOTO IMEHI.

4.11. TyponepaTop yepe3 TypareHTa BigMoBJisie TypuUCTY B yK/IaJieHHI ,OTOBOPY HA TYPUCTHUYHE 0OCIYyTOBYBaHHS,
AKILO:

a) CTPOK YMHHOCTI Bi3W 3 MOMEHTY MepeTUHY KOPAOHY KpaiHu, Ha B'i3/] 10 fIKOi BUJaHa Bi3a, € MEHLIUM TPUBAJIOCTI
nepe6yBaHHs TypucTa y Liit kpaiHi;

0) Bi3a BUKOpHMCTaHa 3a KiJIbKicTI0 B'i3/1iB (BUi3AiB) 0 (3) BifnoBigHOI Kpainy;

B) CTPOK UMHHOCTI 3aKOp/JOHHOT0 ITAacopTa 3 MOMEHTY NEPETHHY KOPAOHY KpaiHH, 10 Kol nofopoxye Typucr, €
MEHUINM BiJ CTPOKY BCTAHOBJIEHOTO KOMIIETEHTHUMHU OpraHaMU Liei KpaiHy;

r) He opOpMJIeHi, He MpaBUIbHO 0QOPMIIEH] JOKYMEHTH, 110 JAlOTh TPAaBO Ha BUI3[ AiTel 3a KOpJOH YKpaiHy, a
came:

- Bi/ICYyTHE HOTapiaJIbHO 3acBiZjueHe KJIONOTaHHS 6aThbKiB a60 3aKOHHUX NIPeCTaBHUKIB 6aTbKIB 4M AiTeH y pasi
noTpe6y CaMOCTIHHOTO BUi3/ly HEMOBHOJIITHBOTO 32 KOP/IOH;



- He BIIMCaHi BijoMocTi npo AiTeH, AKi i1y Th 32 KOPJAOH pa3oM 3 6aTbKaMH (3aKOHHHUMH NpeJiCTAaBHUKAMH ) B
MacnopTH 6aThKiB YK OJHOTO 3 6aThKiB (3aKOHHHUX NMPeICTABHUKIB);

- He BKJIEEH] B MACNOPTH 6ATHKIB (3aKOHHUX IPE/ICTABHUKIB) Ta He CKpinJieHi neyaTkor ¢oTorpadii miTeit Bikom
Bix 5 1o 18 pokis.

4.12. llepepava TypucTy BUI3BHUX JOKYMEHTIB TypHUCTiB (MPOI3Hi JJOKYMEHTH, CTPAX0Bi 0JIicH, BaydepH,
3aKOp/IOHHI AaCNOPTH TYPHUCTIB, B pa3i TUMYacoBOTo ix 36epiranHs TypareHToMm), 34ilicHIOIOTBCS B 0dici
TypareHTa, eJIeKTPOHHOIO MOIITO ab0 B CUCTEMi OH-JIaliH OPOHIOBAaHHS He Mi3Hille, HiXk 3a 24 TOAWHU [0 IOYaTKy
Typy. [lepeiaya JOKyMeHTIB MOXKe 3/1iiCHIOBAaTUCh 6e3mocepeJHb0 TypUCTY B aepoNoOpPTy BUIBOTY NPEACTABHUKOM
TyparenTa /TyponepaTtopa, 3a JoMoBJeHicTI0 CTOPiH.

4.13. 3MiHa LiHU TYPUCTUYHOIO NPOAYKTY nicas [lifTBepakeHHs GPOHIOBAHHS JONMYCKAETHCA Julle ¥ pasi
HeoObxiAHOCTI BpaxyBaHHs 3MiHM TapuiB Ha TPaHCHOPTHI MOCAYTH, 3aIPOBaXKeHHS HOBUX ab0 NiJBULIeHHSA
JII0YMX CTAaBOK NOJATKIB i 360piB Ta iHLIKMX 060B’I3KOBUX IJIaTeXKiB, 3MiHU KypCy I'PUBHI [j0 iIHO3eMHOI Ba/llOTH, B
AKil BUpaXkeHa BapTiCTb TYPUCTUYHOTO IPOAYKTY.

4.14. 3MiHa IiHU TYPUCTUYHOIO NPOAYKTY MOXJIMBA He Mi3Hil fK 3a 20 AHIB 0 TOYaTKy TYPUCTUYHOI NOLOPOXKi.
[Ipu boMy 36i/bLIIEHHS LiHA TYPUCTUYHOTO NPOAYKTY He MOXKe MePEBULIYBATH II'SITH BiZ[COTKIB HOT0 MOYaTKOBOI
LiHU. Y pasi Ko 1iHa TYpUCTUYHOr0 IPOJYKTY BUIlA 32 IOYATKOBY LiHY Ha I'ATh BiICOTKIB, TYpUCT Ma€ npaBo
BiZIMOBUTHCA BiJj BUKOHaHHA JloroBopy, a TyponepaTtop 4yepe3 TypareHTa 3060B’13aHM 1 NOBEpHYTH HOMY paHille
CIL/Ia4YeHy CyMy.

4.14.1. CTopoHH TOMOBHIIKCS, IO Y Pa3i 301IbIICHHS KOMepIIiitHoro kypcy Typomeparopa BapTiCTh HEOIUIAYCHOTO 200
HEMOBHICTIO OIJIAYEHOr0 TYPUCTUYHOTO MPOAYKTY (TYPUCTUYHOT MOCIYTH) Y CTPOKH Mepe0aueHi yMOBaMHU OILIATH TyPY
MIPOTOPLIHHO 301TBITYETHCS.

4.15. KoxHa i3 CtopiH faHoro /loroBopy A0 No4aTKy TYpPUCTUYHOI mofopoxi TypucTa Moxke BUMaraTl BHeCEHHS
3MiH 0 1boro /loroBopy a6o Horo po3ipBaHHS y 3B’AA3KY i3 3MiHOI0 iCTOTHHUX YMOB JJOTOBOPY Ta 06CTaBUH, AKUMU
BOHU KepyBaJIUCS Mij yac yKJaJleHHs JOr0BOpY, 30KpeMa y pasi:

1) noripiieHHs yMOB TYPUCTUYHOI IOJ0POXKi, 3MiHH ii CTPOKIB;

2) HenepezA6aueHOro MiJBUILeHHs TapuiB Ha TPAHCIIOPTHI NOCJIYTH;

3) 3anpoBaXeHHs HOBUX ab0 MiJiBUIEHHS [JIil0UUX CTaBOK NOAATKIB i 360piB, iHIIKMX 060B’I3KOBUX MJ1aTEXKIB;
4) icToTHOI 3MiHM KypcCy I'PUBHI 10 iHO3€MHOI Ba/IIOTH, B IKill BUpaXKeHa 1jiHa TYPUCTUYHOT0 IPOAYKTY;

5) BiAMoBM napTHepa TyponepaTopa B HaJlaHHi 3a6pOHBOBAHOTO0 Ta OIJIadeHOro TyprnpoAyKTY;

6) B pasi BizMoBU nocosibcTBa (KOHCY/IbCTBA) B HaZaHHi TypucTy Bisy;

4.16. TyponepaTtop 4epe3 TypareHTa Bipasi BiJ[MOBUTHCS BiJi BAKOHAaHHS JOTOBOpPY JIMLIe 32 YMOBH IIOBHOI'O
BimmikoayBaHHsa TypucTy 36UTKIB, MiATBEpAKEHUX Y BCTAHOBJIEHOMY NOPSAKY Ta 3aNl0isTHUX BHACTiZ0K
posipBaHHA A0roBOPY, KpiM BUNAAKY, SKIIO Lie Bifj0y10cs 3 BUHU TypucTa.

4.17. TypucT BrpaBi BiAMOBUTHCS BiJi BUKOHAHHS JIOTOBOPY Ha TYPUCTUYHE 006CJIYTOBYBAHHS JI0 TOYATKY
TYPUCTUYHOI MOJOPOXKi 32 yMOBH BiAumkogyBaHHA TyponepaTopy GaKTHYHO 34iHCHEHUX HUM JIOKYMEHTAJIbHO
nigTBEpPKeHUX BUTPAT, NOB'sI3aHUX i3 Bi[MOBOI0.

4.18. ko nig yac BUKOHAHHSA J0TOBOPY Ha TYPUCTUYHe 06C/yroByBaHHs TyponepaTop He B 3M03i HaJlaTH
3HAYHY YaCTHUHY TyPUCTUYHOTO NPOJYKTY, LO/0 IKOTO BiZIMOBIJHO 10 JOTOBOPY HA TYPUCTHYHE 006CTyroByBaHHA
CTOPOHHU JOCATJIH 3roaH, TypornepaTop NOBUHEH 3 METO MPO/IOBXKEHHS TYPUCTUIHOTO 0O6CTyrOBYBaHHS BXXUTH
aJIbTEpPHAaTHUBHHUX 3aX0/iB 6€3 MOKJIa/leHHs J0JaTKOBUX BUTPAT HAa TYPHUCTA, a B pasi NoTpe6H BiAIKOAYBaTH HOMY
pi3HULO MiX 3alTPOIIOHOBAHUMHU MOCAYTaMU i TUMH, fIKi 6y/IM HaaHi.

4.19. Y BunajKy BXKUTTA aJIbTepHAaTUBHUX 3aX0/iB 210 faTu no4aTKy Typy TyponepaTtop dyepe3 TypareHTta HaZja€e
Typucty BignoBiZHe NOBiZOMJIEHHS, BKa3aBLIY, 110 CaMe 3MiHeHO.

4.20. Y Bunaaky, akio TypucT ckopucTaBCcA 3alPONOHOBAHOI0 OMY aJlbTEPHAaTUBHOIO OCAYTOI0, IpeTeHsii o0
HeHaJlaHHS MOCJYT, 1o 06yMoBJieHi B JIucTi 6poHoBaHHs Ta [JloroBopi Ha TYpUCTHYHE 06C/IyrOBYBaHHSA
BBaXKAIOThCSI HEOOI'PYHTOBAHUMH, a MOCAYTH 3a JloroBOpOM HaJaHUMHU HaJIeXKHUM YMHOM i B IOBHOMY 06Cs3i.
TypomnepaTop BBaXKa€ThCS TAKUM, 1110 BUKOHAB B TOBHOMY 06cs13i CBilf 060B’s130k nepen Typuctom.

4.21.Y pasi HeMOXJIUBOCTi 3/jiiCHEHHS aJibTepPHAaTUBHUX 3aX0/iB a6o BifMoBu Typucra Big Hux TyponepaTop
3000B’s13aHUM HaZaTH TypuCTy 6e3 A0AaTKOBOI OIJIATH eKBiBaJIEHTHUH TPAHCIOPT AJIs1 IOBEPHEHHS 10 MiCId
BiAmpaBJieHHs a60 iHIIOTO Miclif, Ha sKe MoroguBcs TYPHUCT, a TAKOX BiAKOAYBATH BapTiCTh HEHAJJAHUX
TYPUCTUYHUX MOCJAYT i BUIJIATUTU KOMIIEHCALil0 y pO3Mipi, BH3HAYEHOMY B JJaHOMY J0OTOBOPI.

4.22. Typonepatop Hece nepej TypucTOM BiA0OBifaJbHICTE 32 HEBUKOHAHHSA 260 HeHa/le)XHe BUKOHAHHS YMOB
JaHoro JloroBopy, KpiM BUNaJKiB, IKILO:

HEeBMKOHAHHA ab60 HeHaJIeKHe BUKOHAHHSA YMOB AOTr0OBOPY CTaJ/JI0CA 3 BUHHU TypI/ICTa;



HeBUKOHaHHS a60 HeHasle)KHe BUKOHAHHS YMOB JIOTOBOPY CTaJIOCs 3 BUHHU TPETIX 0Ci0, He MOB’sI3aHUX 3 HaJJAHHAM
MOCJIyT, 3a3HAaY€HHUX Y IIbOMY JOT0BOPi, Ta »K0/{HA i3 CTOPiH Npo X HACTAaHHSA He 3HaJla i He MorJia 3HaTH
3a3/laJIeTiab;

HEBUKOHAHHSA a60 HeHaJie)KHe BUKOHAHHSI YMOB JI0r0BOPY CTaJIOCS BHACAIOK HACTaHHS pOPC-MAXKOPHHUX
006cTaBUH, siki BKa3aHi B jJaHoMy JloroBopi a6o € pesysibTaToM noAil, siki TyponepaTop/TypareHT Ta iHIi cy6’eKTH
TYPUCTUYHOI Ai/IbHOCTI, IKi HAZAI0Th TYPUCTHUYHI [TOCJIYTH, BKJIIOYEH] 0 TYPUCTUYHOIO IPOAYKTY, He MOIJIH
nepei6aYUTH.

4.23. [licnig oTpUMaHHS HiATBep/PKeHHS Ta BCiX HEOOXiAHUX JOKYMEHTIB AJ1s 3/ilicHeHHs nogopoxi Typuctom
BiZIMOBa 0CTaHHIM Bifi paKTUIHOTO OTPUMAHHS MOCIYT He 036aBJisie TyponepaTopa npaBa Ha OTPUMAaHHS OIJIATH
BapTOCTi TYPUCTUYHUX NOCJAYT 3TiJJHO 3aMOBJIEHHA.

5. [lopsigoK po3paxyHKiB

5.1. [lix yac 3anoBHeHH4 JlucTa 6poHIoBaHHS, Typuct 3ailicHioe TyponepaTopy yepe3 TypareHTa nepeZJarTy B
po3Mipi He MeH1Ie 30 % Bij 3araJbHOI BAapTOCTI 3aMOBJIEHOTO TYPUCTUYHOI0 NPOAYKTy Ta CynyTHiX mocuyr. AKiuo
Jluct 6poHIOBaHHS 0QOPMIIIOETHCSA MEHII Hix 32 14 AHIB 10 moyaTKy 3aMoBJjieHoro Typy a6o AaTa no4aTKy sIKOTo
npunazae Ha Bucokuit ce3oH/Akuii Typuct 3aiicHioe 100 (cTo) % omiaTy BapTOCTi 3aMOBJIEHOTO HUM
TypuctuyHoro npoaykTty Ta CynyTHIiX NOCJYT.

5.2. [licna oTpuMaHHA nigTBepAxxeHHs Ha Typ, TypUCT 3[iliCHIOE OCTaTOUHY OIJIATy 3aMoBJieHoro Typy Ta
CynyTHix nocayr. TypUcCT NOBUHEH 3/jilICHUTH IOBHY ONJIaTy BapToCTi 3a 3aMoBJieHUH Typ Ta CynyTHi nocayru 3a
BUpaxyBaHHAM NepejonsaTyu TyponepaTopy (6e3nocepesHbo abo yepe3 TypareHTa) npoTaroM 1-ro 6aHKiBCbKOTo
JHA nicas nigTeepapxeHHs Typy. /laToro BUKOHaHHSA 3000B’s13aHb 3 OIJIATH € JlaTa 3apaxyBaHHs KOIUTIB Ha
NOTOYHUH paxyHOK TypareHnTa. 3a 3roforw CTOpiH AONyCKa€ETbCA MiATBEPAKEHHSA OIJIATH KOMI€EI0 MIATIXKHOTO
JOKyMeHTa. Y npu3HadyeHHI n1aTexy TypUCT BKa3ye peKBI3UTH paxyHKY, BiJIOBIAHO 10 AKOr0 3/ iCHIOETbCS
oniaTta. Y pa3i He3/jiiCHEHHS OIJIAaTH B 3a3Ha4YeHUH CTPOK, MiATBepJKeHHA Ha Typ aBTOMaTHU4YHO aHYJ/II0EThHCH,
36uTku Typonepatopa/TypareHTa nok/aajanTbcs Ha Typucra.

5.3. [Mocayru TypareHTa 3a iHpopMaLiliHO-KOHCYIbTaLiliHi nocayru 3 nig6opy TypnpoaykTy Typuct onsauye
OKpeMo. BapTicTh Takux NOCAYr BCTAHOBJEThCA TypareHTOM CaMOCTiHHO Ta CTAHOBUTb CyMY I'DOLIOBUX KOIITIB
siKa € He GisipuIoro pisHULi BapTocTi TypUCTUYHOTrO POAYKTY, 110 3a3Ha4YeHO Ha caiTi TypomnepaTopa Ta BapToCTi
TypucTUYHOro NpoayKTy, 0 3a3Ha4yeHuH B [liaTBepKeHHI 6pOHIOBaHHSA ab0 paxyHKy TypormnepaTopa.

5.4.Y pasi saminu BapTocTi Typy Ta CynyTHix nocayr TyponepaTtop yepe3 TypareHTa Moro/Kye 1o 3MiHy 3
TypuctoM. TypuCT NOBUHEH 3/JiliCHUTH OBHY OIJIAaTy BapTOCTi 3a 3amMoBJieHUH Typ Ta CynyTHi nocayru npoTsArom
1-ro 6aHKiBCbKOI0 JJHA HiC/Is Y3ro/PKeHHs HOBOI LiHK 3a 3aMoBJyieHUH HUM Typ Ta CynyTHi noc/ayru.

5.5. Y pasi 36i/bl1eHHS TPaHCIIOPTHUX TapHUdiB, KOMepLiHHOT0 KypCy BajlOT, BBeJ,eHHsI HOBUX ab0 MiABUILEHHSA
JIIOYMX CTAaBOK MOJATKIB, 300piB Ta iHIIKMX 060B’s1I3K0BUX I1aTeXxiB Typonepatop yepe3 TyparenTa Hazgae Typucty
pPaxyHOK Ha OILJIaTy, po3Mip sikoi nigsrae nepepaxyBanHio TypuctoMm Typonepartopy (6e3nocepeiHb0 a6o yepes
TyparenTa) npoTsrom 1-ro 6aHkiBcbKoro AHs. B pa3i HeHasiexxHOTO BUKOHAHHS TypHCcTOM 060B’SI3KY 3 OIJIaTH
PaxyHKy, BiillOBi/jHe 3aMOBJIEHHA aHY/IIETbCA TyponepaTopoM dyepe3 TypareHTa 3 NoBiloMJeHHAM TypHucTa, Ta B
TaKoMy pa3i 3aCTOCOBYEThLCS BiANOBIaNbHICTD, lepefbayeHa NyHKTOM 7.2 faHoro /loroBopy.

6. YMoBU KOMIeHcalii 3a HeHaAaHi Nocayru.
6.1. Y BunaZKy HeBUKOHaHHS YMOB JlaHoro JloroBopy 3 60ky TypomnepaTtopa/TyparenTa, TypucT Mae npaBo

BUMaraTH [I0BEpHEHHA OMJIadeHUX KOLITIB 32 HeHa/laHi NOC/AyTy, 3a YMOBH AOTPUMaHHA BUMOT II. 3.3. JAHOTO
Jorosopy.

6.2.Y Bunazaky BiimMoBu Typonepatopa/TypareHTa BiJj BUKoHaHHSA faHoro [loroBopy, TypucT Ma€ npaBo Ha
BiIIIKO/IyBaHHS MiATBEP/PKEHUX JOKYMEeHTaJbHO 30U TKIB, KpiM BUIIA/IKY, KOJIU Iie BifOyJiocs 3 BUHH TypucTa.
6.3. Y Bunaaky HeBui3y TypucTa BHACIZJOK HEIPAaBUJIbHOI0 0pOpPMJIEHHS MMAacopTa Ta iHIINX HEO6XiJHUX JJIsT
BUI3/ly 3a KOPZOH JJOKyMEHTIB, HaJlaHHS HeJOCTOBipHOI iHdpopMaIiil CTOCOBHO NMAaCMOPTHUX Ta iHUIUX JaHUX
Typucra, Bci piHaHCcOBi BUuTpaTH no noizani (anyssaunii) Hece Typucr.

6.4. Y BHUNa/IKy HaCTaHHS CTPaXOBOTO BUNA/KY, IpeTeH3il o 36uTKax TypuCT npej’siBJIsIE B CTPAX0BY KOMIIaHilo,
BKa3aHy B CTPax0BOMY MOJIiCI.

6.5. Y BUNaIKy JOCTPOKOBOTO NpUNMHeHHA TypucTOM TepMiHy nepe6GyBaHHA B 10i3/1i, Ta (a60) HEBUKOPUCTaHHS
3aMOBJIEHHX NOCJYT, 3 6yAb-AKUX Npu4uH, Typoneparop/TypareHT He Hece BiZjloBiasbHOCTI 3a Taki Aii Typucra
Ta He 3/ilCHIOE KOMITeHcallii 3a He OTpUMaHi NOCJayTH.

6.6. Y BUNaIKy HeBiANOBiZHOCTI yMOB Typy yMoBaM gaHoro Jorosopy, TypucT 3060B’s13aHU I OBiJOMUTH
TyponepaTopa uyepe3 TypareHTa a6o npeAcTaBHUKA NPUHMa4y0i CTOPOHH ¥ HAUKOPOTIIMH TEPMiH, /11 HAZaHHS
MOXJ/IMBOCT] yCYHEHHs BKa3aHUX HeBiAnoBigHocTel. B pasi sikiwo TypucT He noBizomus TyponepaTopa uyepe3
TypareHTa a6o npejcTaBHUKA NPUHMal040i CTOPOHU PO HAsABHICTh 3ayBaXKeHb /10 MOCAYT a60 HeBiJMOBIJHOCTI
MOCJIYT, 3asiBJIEHUM B /loroBOpi 0/HaK HaJIe)KHUM YHHOM NPUHHSB IX, TO6TO BUKOPHUCTAB, IPeTeH3ii B JaHOMY
Bunazky TyponepaTtopom/TypareHToM He MPUHMAIOThCSI.



Jlist oTprMaHHSA KoMIIeHcallii 3a HeHajaHi MOC/IYTH Y KpaiHi TUMYacoBOTro epebyBaHHA TypHUCTy HEOOXiTHO
CKJIACTU AKT HeBiZMOBIIHOCTI MOCAYT 32 BJIACHUM HiINKMCOM Ta MiZNXCOM NpeACcCTaBHHUKA MIPUMaloyoi CTOpoHHU. B
pasi MoxIUBOCTI pex sBUTHU TypomnepaTopy yepe3 TyparenTa odiLiiHUNA NMCbMOBUM JOKYMEHT, BUJJAHUU
TPETHOI0 0CO0010, 1[0 HAJIAE MTOCIYTH, Kl BK/I0YeHi 10 TYpUCTUYHOTrO NPOAYKTY, 3 HiATBEepAKeHHAM PaKTy
HEMOXJIMBOCTI HaZJaHHS MOCJIYT.

6.7. BignoBiganbHICTb 3a CKacyBaHHS YM 3MiHY 4acy BifinpaB/ieHHs Ta NPUOYTTS TPaHCIOPTHUX 3ac00iB Ta
NoB'sA3aHi i3 UM 3MiHM 06cAry i cTpokiB Typy Hece nepeBi3HUK, BifjoBigHO A0 [IpaBu MixkHapoAHUX
nacaXxUpCcbKUx nepeBe3eHb. TyponepaTtop/ TypareHT He Hece BiJjlIOBiZa/IbHOCTI 3a 30UTKH, CHPUYUHEH] TYPUCTY ¥
BUIA/IKy BiIMiHU pelcy nmepeBi3HUKOM, 3MiHM Yacy BiZimpaB/ieHHsI/IPUOYTTS TPAHCIOPTHUX 3ac06iB epeBi3HUKA,
a TaKOX MMOB’si3aHi 3 IUM 3MiHM nporpaMu Typy. Bci npeTeHsii, 10308y, N0B‘s13aHi 3 HEHAJIEXKHUM HaJaHHAM
TPAHCIOPTHUX NMOCJIYT, HEHAJaHHAM TPAHCIIOPTHUX MOCJIYT abo X 3aTPUMKa, 1[0 MPU3BEJIO 0 30U TKIB
npena’ABJASIOTbCS 6e3M0CcepeHbO MepeBi3HUKAM y BignoBigHoCTi 3 [IpaBUIaMu MOBITPSIHUX MEpeBe3eHb MACAKUPIB
i baraxy.

6.8. CTOpoHHU 11500 JOrOBOPY YCBiJOMJIIOIOTh Ta NOTO/KYIOThCH, 10 TyponepaTop [i€, K areHT Bif koMIaHii
NepeBi3HUKIB Ta HaJlaBaviB roTeJIbHUX OCJIYT i BUCTYIAE, SIK IOCepeAHUK Mik TypuCTOM Ta BKa3aHUMU
HaJlaBayaMH MOCIYT 6e3 HabyTTs /J1s cebe 3000B‘A3aHb BUCTYIIATH SIK HaZlaBad roTeJIbHUX Ta/ab0 MoCayT 3
aBianepeBe3eHHs. /10 3a3Ha4Y€HOr0 NYHKTY He 3aCTOCOBYEThLCS M0OJI0OXKEHHS BUMOT 11.2. cTaTTi 903 LluBizibHOTO
Kopexcy Ykpainu.

7. BianoBiza/bHICTb CTOPiH.
7.1. TypucT Mae npaBo Bif;MOBUTUCH BiJ, BUKOHAaHHA JaHoro /loroBopy, 3a yMoBHU omsiaTy TyporepaTopy

(6e3snocepeiHbO a60 yepe3 TypareHTa) GaKTHYHO IIOHECEHUX HUM BUTPAT 3a MOC/IYTH, HalaHi [0 [bOTO
[IOBiZJOMJIEHHS, He Mi3Hillle JaTU N0YaTKy Typy. 3asBa npo BifMoBy TypucTa BiJj HalaHHSA TYPUCTUYHUX [1IOCJAYT B
nvMcbMoBil opMi npuiiMaeTbes TyponepaTopoM dyepes TypareHTa ;0 BUKOHAaHHSA 3 IHA OTPUMaHHA TaKoi 3asBH.

7.2.Y BUnaAKy BifMOBH BiJi BAKOHAaHHSA JaHOro /loroBopy, y TOMy 4MCJIi BHac/iJOK BiZIMOBY [10COJILCTBA KpaiHU
BiABilyBaHHA ¥ BUAYi Bi3u TypucTy (Hajgaui mo Tekcty - BigimoBa) Typuct cruiauye TyponepaTtopy yepes
TypareHTa mtpad B HACTYNHUX po3Mipax:

- 3a BiAMOBY Bif noi3aku B TepMinu 30-21 feHb 10 Mo4aTKy noopoxi - 15% 3arasbpHOi BApTOCTI TYPUCTHIHHUX
HOCJIYT;

- 3a BiAMOBY Bij moi3aku B TepMinu 20-15 gHiB 0 moyaTKy nogopoxi - 50% 3arasnpHOI BApTOCTi TYPUCTHUYHHUX
HOCJIYT;

- 3a BiAMOBY BiJ Moi3zku B TepMiHU 14-8 fHIB 10 mo4aTKy nogopoxi - 85 % 3arajibHOI BApTOCTI TYPUCTUIHUX
MOCJIYT;

- 3a BiAMOBY Bif 0i3/1kK B TepMiHU 7-1 fAeHb o noyaTky noAopoxi — 100 % 3arasbHOi BApTOCTI TYPUCTUYHUX
MOCJIYT;

- IpY BiIMOBI BiJ M0i34KHY, 110 NPUNaZa€E Ha BUCOKUH ce30H - 100% BapTOCTi TYPHUCTUYHUX NOCYT;

- IpY BiAMOBI Bij 3aMOBJIeHHS], 0 aKLii «paHHE OPOHIOBAHHS», 260 M0 iHIIUX aKI[ifX, AKI[0 TaKe MOJJ0XeHHS 610
3a3Ha4yeHe B YMOBax NpoBeJieHHd akuii - 100% BapTOCTi TypUCTUYHUX MOCJIYT;

CTOpOHM MOTr0AMJIN Ta BCTAHOBUJIY, 1[0 CTPOK Ta TEPMiH BUCOKOTO C€30HY BCTAaHOBJIIOEThCS TyponepaTtopom
caMocTilHoO, iHpopMalis npo 3a3HaYeHUH ce30H JoHOCUThCs TyponepaTopoM yepes TypareHTa fo Typucray
3pyuHilt ana Typonepatopa dopwmi, 30kpema Ha caiiti http://joinup.ua/.

HaBepeHuit po3mMip BUTpaT Moxke 6yTH 3MiHEeHO. Po3Mip BUIIAT, [0 3000B’A3aHUH CIVIATUTH TYPHUCT, 3aJI€KUTD
Big somoBsieHocTel TyponepaTopa 3 napTHeEpPOM Mo opraHisauii Typy. Akuo naptHepoM TyponepaTtopa
BCTAHOBJIEHUH iHIIWI pO3Mip BUTPAT, Hi>K lepei6a4eHUH YMOBaMH JJaHOTO A0TOBOPY, TypuCcT 3060B’s1I3aHU I
CIJIATUTH BKa3aHi BUTPATH, BU3HAY€eHI NapTHEPOM, 3 ypaxyBaHHSAM iHIIUX [10JI0KEeHb JAHOTO AoroBopy. [
3’sicyBaHHs po3Mipy

MOXJIMBUX BUTpAT TypuUCT Ma€ nmpaBo 3/1iiCHIOBATH 3aUTH Jj0 TypareHTa, SsKUH B CBOIO YepTy 3060B’I3aHU I
noBigoMuTu TyprcTa Ipo MOXJIUBI BUTPATH, KOKHOTI'0 i3 MapTHepiB TyponepaTtopa 1o Typy.

* Typonepatop yepe3 TypareHTa BUcTaBJsi€ TypUCTy Ha CyMy BUTPAT paxyHOK, SKUH TypHUCT NOBUHEH CIJIATUTH
BIIPOJIOBXK /1BOX 0AaHKIBChKUX JHIB 3 MOMEHTY BUCTaBJIEHHS TaKOro paxyHKy TyponepatopoM uyepe3 TypareHTa.

*¥ Bunaaxy BigMoBu [locosibcTBa B HajlaHHi Bisy, TyponepaTtop uyepe3 TypareHTa 3A4ilcHIOE Bci MOXJIUBI Ail A
MOBEpPHEHHS IJIaTEXiB 32 BUHATKOM GaKTHYHO TOHECEHUX BUTPAT 3a NOCIYTrH HagaHi TypareHToM
(TyponepaTopom).

* BisoBuit 36ip citaueHuit B [locosibecTBO (KoHCybCTBO) 3a po3risijaHHsI MUTAHHS PO BU/avyy Bi3u He
MOBEPTAIOTHCS HE3aJIEXKHO BiJl pe3y/bTaTiB po3rJisiaHHS JOKYMEHTIB a60 CTPOKiB aHyJ/ILil.



* Typuct 3060B’13aHUI 3 ABUTHCS [j0 NPEACTABHULITBA JeprKaBy, sIKe Ha/lalo HOMY TYPUCTHYHY Bi3y 3 YMOBOIO
SIBKU yIIpoioBxk 15 AHiB micsist moBepHeHHs B YKpaiHy. 3a HEBUKOHAHHs 3a3Ha4yeHoro 060B’s13Ky TypucT criauye
TyparenTy wtpa¢ y posmipi, ekBiBaseHTHOMy 1000 eBpo.

*V Bunanky HagaHHs TypucToM 3aBiIoMO HenpaBIMBHX Ta/a0bo cdanbcrdikoBaHUX JOKYMEHTIB JUIs OTPUMAaHHS Bi3H,
Typuct 30008’ s3yeThes cratutu Typoreparopy (6e3mocepentro abo gepes Typarenrta) mrpad y po3Mipi BapTocTi
TYPHUCTUYHOT'O IPOAYKTY JUIs Takoro Typucra.

7.3. TypucT Hece BiI0BiAa/bHICTDb 3a MOIIKO/>KeHHSI HUM MaliHa ab0 3iliCHeHHa NPOTUIIPAaBHUX Ail MifJ yac
MOI3/1KH, 3TiZJHO 3 YUHHUM 3aKOHO/,ABCTBOM KpaiHM TUMYacoOBOI0 llepeOyBaHHS.

7.4. Ilpu aHy/110BaHHI TypiB 110 npunaZaoTb Ha BUCOKU ce30H, akLiliHI Npono3ulil, Jep>KaBHi CBATa, y nepiogu
BHUCTABOK, IpMapoK, a TAKOX MPU 3MiHi Npi3BUIl B JOKyMeHTax, TypucT 3000B’s13aHUH BiILIKOAYBATH 30U TKU
TyponepaTtopa/TyparenTta y po3mipi 100% BapToCTi Typy, He3aJeXKHO Bif CTPOKiB BiMOBH.

7.5.Y Bunaaky, akuo TyponepaTtopoMm/TypareHToM aBiakBUTKH 3a6pOHbOBaHi abo BUIMCaHi 10 crieljjaJibHOMY
(6;109HOMY/TYp IaKeTHOMY /TyponepaTopcbkoMy) Tapudy aBiakomnanii, 100% wtpad Bijf BApTOCTI KBUTKIB
He3aJIeXHo Bif cTpokiB BiAMoBH. [Ipu jboMy cJ1i/i MaTH Ha yBasi, 1110 BapTiCTh aBiakBUTKIB Ha YapTepHI pelcy, a
TAKOX BapTiCTh aBiaKBUTKIB Ha peryJIsipHi peiicy, fiKi npoJaHi o Tapudam rnepeBisHUKA € TAKUM, 1[0 HE
MOBEPTAKThCA.

7.6. Y BUnaJky nopyuieHHs TypucToM, AIKUHA BUKOPUCTOBYE TypPUCTUYHI nocayru TyponepaTopa, Jilouux npaBuJ
npoi3ay, peecTpalii 4u NpoBo3y 6araxy, HaHeceHHs 36U TKIB MalHy TPaHCHOPTHOI KOMNaHII YM NOPyLIeHHS
NpaBUJ NPOKUBaHHA B rOTeJi, IOpYyIIeHHA IpaBUJI IeEpeTHHY KOPJOHY Ta HelIOBEpPHEHHS B KpaiHy NOCTIHHOTO
MicIie MpoKUBaHHSA, Mic/Is 3aKiHYeHHs HaflaHHs TyponepaTopoM TYPUCTUYHOI0 06C/IyrOByBaHHSA abo
HeJIOTPUMaHHS 3aKOHO/ABCTBA KpaiHu nepebyBaHHs, mTpadu cTaryoTbcs 3 Typucra B po3mipax, nepesoadeHux
BiANOBIIHMMU NIpaBUJIAMU i HOpMaMU TPAaHCIOPTHOI KOMIIaHil, roTeJto, KpaiHU epebyBaHHA Ta iHIIUMU
YIIOBHOBaXXEHUMHU opraHaMu. TypoliepaTop B JaHOMY BUIIa/IKy BiZilIOBiJa/IbHOCTI He Hece.

7.7. TypucT Hece BiJ[IOBiJa/IbHICTb 32 BUKOPUCTaHHA Bayyepa, cTpaxoBoro noJica Ta iHIIMX JJOKYMEHTIB.

7.8. Typonepartop/TypareHT He Hece BiZJIOBiAa/IbHOCTI 32 CXOPOHHICTh 6araxy, LiHHOCTe ! Ta JJOKYMEHTIB
TypuctiB npoTarom ycporo nepiofy nepe6yBaHHs y [10J0POXi.

7.9. Typonepatop/TypareHT He Hece BignoBiganbHoCTi nepes TypucToM y BUNajikax: BAHUKHeHHS $opc -
Ma)KOpPHUX 06CTaBUH, BU3HaUYeHUX [JorOBOpPOM, a TaK0XK TaKUX 06CTABUH, IPU IKUX BUKOHAHHS 3aMOBJIEHHS
BUSIBUTBCS HEMOXKJIMBUM; BiZIMOBY KOHKPETHOr'0 KOHCYJ/IbCTBA/JUIJIOMAaTHYHOI YCTAHOBU iHO3EMHOI iep>KaBu y
Buaui Typucrty Bi3u/mo3Bosy Ha B'i3/Buisj (npo mo TypareHT HeBigk/IagHo iHpopMye TypucTa, asie He Mmi3HilIe
HiX 32 48 TOIMH 3 MOMEHTY, KOJIX PO Iie cTajio Biomo TyponepaTtopy Ta TypareHTy); B pa3i HeB4acHOro ta/a6o
HenoBHoro nojgaHHsa TypuctoM TypareHTy AJis noJanabLioro HajgaHHs TyponepaTopy HEOOXiJHUX A5
odopmiieHHs1 TYpUCTUUYHOTO NPOAYKTY LOKYMEHTIB; B pasi nogaHHsA TypuctoM iH1i it CTOpOHI HENpaBAUBUX
Ta/ab0 3aBiZjOMO HeNpaBAMBUX JaHUX Ta iHpopMaii mozo cebe, Ta/abo niApobIeHUX YU He YUHHUX JOKYMEHTIB;
B pasi, akuo TyparenTty uu TyponepaTopy cTaHe BijoMo npo npu6aHHs TypuctoM TyprCTHYHOTO NMPOAYKTY 3
METOI0, BiIMiHHOIO Bifi Typu3My (TO6TO 3 METOIO BJIAIITYBAaHHS Ha OIJIa4yBaHy POGOTY 32 KOPJOHOM, METOIO
MPOXaHHS NMPO MOJITUYHUHI NPUTYJIOK, Towlo), i TypareHT Ta TyponepaTop 3M0KyTh MOTHBYBATH i JJOBECTH Lie
IIJIIXaMH, He 3a60pOHEHUMH YUHHUM 3aKOHO/IaBCTBOM;

7.10. TyponepaTtop/TypareHT He Hece BiiIOBiJaJIbHOCTI 111010 BiJLIKOZYBaHHs IPOIIOBUX BUTpAT TypucTa 3a
omJayeHi mocayry, akuo TypucT y nepiof 06C/yroByBaHHs 3a CBOIM pPO3CYZ0OM UM B 3B'I3KY i3 CBOIMHU iHTepecaMu
He CKOPUCTABCA BCiMa YM YaCTHHOIO 3allPONIOHOBAHUX Ta CIJIAYe€HUX MOCAYT Ta He BiJIIKOJAOBYE BUTPATH, 1[0
BUXO/SITh 33 MeXIi MOCJIyT, 06yMOBJIEHUX UM JJorOBOpOM.

7.11.Y BUNaJKy 0JHOYACHOI'0 HACTAHHS TaKHUX 06CTAaBHH:

- BiicyTHicTh AHyJIs1il IPU HAsIBHOCTI MOpyIIeHHS 3060B’s13aHb 3TiAHO LbOTo /loroBODY;

- BificyTHicTb onziaTu TypuctoM TypnpoaykTa 3rizHo nyHKTY 5.1. iiboro /lorosopy;

- HesIBKa TYpUCTa Ha peuc;

Ha Typucra HaknazaeTbes mtpad y po3mipi 100 (cTo) BigcoTkiB Big 3aranbHoi BapTocTi Typnpoaykra.

7.12. TyponepaTop He BoJIoJji€ iH$OopMaIlli€lo Npo MJIaHU POBe/IeHHs Ha TepUTOPii roTesto abo MPUJIErIoi o

roTeJi0 TepUTOPIil B KpaiHi nepebyBaHHs Oy/iBeJIbHUX Ta pEMOHTHHUX POO6IT, 1110 3iliCHIOIOTHCS 3a pillleHHAM
aaMiHicTpanii rotesto abo 3 BijloMa MiclieBUX BJIaJl OY/ib-IKUMU JepKaBHUMHU a60 MPUBATHUMU 0C06aMU
BiZINMOBIJIHO Ta He Hece BiJ|OBiAAMbHOCTI 32 6y/b-s1Ki He3py4HOCT], 110 3aBAaHi TypUCTY B 3B’I3KY 3 L{UM.

7.13. TyponepaTop He Hece BiAnoBigaabHICTh B pasi, Ko TypucT He CKOPUCTABCS TYPUCTUYHUM NMPOJLYKTOM a60
CIIO’KMB HOr0 He MOBHICTIO 3 NPUYKH, 10 He 3aj1exaThb Bif TyponepaTopa, a came: BiJMOBY KOHCYJIbCbKO1 yCTaHOBU
y BU/aui Bi3u a60, K10 Bi3y 6yJI0 OTpMMaHO Mi3Hille HiX /jJaTa BUIbOTY, TAKOX BiINOBiJa/JIbHICTD A1
TyponepaTopa BificyTHA B pasi ckacyBaHHs, 3aMiHH, lepeHeCceHHs, 3aTpUMKa aBiapelicy Ta/a6o HazeMHOI0
TpaHcdepy B 3B'A3KY i3 UMM TypUCT He CKOpUCTaBCS TyPNPOJYKTOM Ta/abo oTpUMaB Horo HenoBHicTIo. By b ski
NPUYMHH, 06CTaBUHU BHACIIJJOK



AkuX TypHUCTOM MOC/IyTa COKNUTA Ta/abo CHOKUTA He IOBHO HE CTBOPIOE 3060B‘13aHH4 Ji1s1 TypomnepaTopa, K10
i MpUYUHU/06CTaBUHU He 3aJIeKasld BiJi 0CTAaHHbOTO.

7.14. B pasi HacTaHHs 06CTaBUH nepeAbavyeHUx B 1.7.13. KOUITH 32 OTPUMAHU U TYPUCTUYHUN TPOAYKT
MOBEPHEHHIO He MiA/AranTh.

7.15. Typonepatop/TypareHT Ma€e npaBo Ha NPUTPHUMaHHsS BUKOHAHHS B3SITUX Ha ce6e 3a jaHuM /[oroBopom
3060B’513aHb, Y BUNI/IKY K10 TypUCT OMJIATUB TYPUCTUYHUN IPOJYKT He B HOBHOMY PO3Mipi 260 MOPYLIUB iHIIi
3060B’sA3aHHA 110 AaHoMy JloroBopy.

7.16. TyponepaTop He Hece BiZjIOBiJabHOCTI 3a AKICTh HaZJlaHUX NIOCJAYT y BUNIaAKY iX 3aMoBJieHHS Typuctamu y
KpaiHi mepeGyBaHHS MOC/YT ¥ TPeTiX 0ci6 (Hanpukiaj Npui0aHHsS eKCKypPCiHHOro 06C/IyrOByBaHHSA ¥ CTOPOHHIX
ocio)

7.17. MoXJIMBICTh BiAIIKOIyBaHHS MOPAJIBHOI IIKOAW CTOCOBHO BCiX IPABOBITHOCHH, IO BUHUKAIOTH 3T1THO 3 JaHUM
JloroBopom, BUKJIIOUAETHCSL.

8. [lopsaaok BUpilIeHHA CIOPiB
8.1. Bci npeTensii TypucTa 3 nuTaHb 06C/1yroByBaHHS 3a KOPA0HOM ab0 Ha TepuTopii YkpaiHu npuiMaloTbCs A0

po3rJsAAy B IUCbMOBOMY BUTJIsAAL, 32 HAABHOCTI AKTY, iIMMCAHOT0 Npe/ICTABHUKOM NPUIMalodoi CTOPOHH B KpaiHi
nepebyBaHHs Typucrta npoTsirom 14 nHiB 3 MOMeHTY 3akiH4eHHs Typy. [IpeTeH3is noBuHHa 6yTH odopMJieHa B
MHMCbMOBOMY BUIJISIZi B IBOX IPUMipHHKAaX 3 JOKYMeHTa/JIbHUM NiATBEP/>KEHHSIM 00CTaBUH, BUKJIA/IEHUX Y
npeTteHsil.

8.2. I[IpeTeHsii, nonaHi yu 3asaByeHi TypuctoMm 3 nopyieHHaM 1. 8.1. naHoro Jlorosopy, TyponepaTopoM o

po3risaay He NPUUMAOThCS.

8.3. Typoneparop/TypareHT He npuiiMa€e npeTeH3ii Ta He Hece BiiOBiAaIbHOCTI 110 peTeH3isM, 1[0 NOB’sI3aHi 3
JIeIKUMHU BiJIXUJIEHHSIMH 1[0/10 06CJIyrOByBaHHS, IKe HAZal0Th FOTEJIi, MOTeJIi, TAaHCIOHATH (HecMadHa 1xa,
HecNpaBHOCTI B po60Ti KOHJUIIiOHEpa, BUCOKA BapTiCTh 10/JaTKOBUX MOCJIYT, BiIK/II0YeHHS BOAY,
eJIeKTPOIIOCTaYaHHs, NIpUOHUpaHHs KIMHAT Ta TepuTOpil, HeHailHe NiAK/II04eHHA 0 Mepexi [HTepHeT T. i.).
TyponepaTop He BoJiofi€ iHpopMalji€lo Npo MOXKJIMBI IJIaHU aAMiHicTpaLii roTesiB 111010 TpOBeAeHHsA
6y/iBeJIbHUX Ta PEMOHTHUX POOIT B KYpOPTHiil 30Hi.

8.4. Yci cnopy, 1110 BUHUKAIOTB 3 [[bOro JloroBopy ab0 NMoB'sI3aHi 3 HUM, BKJIFOYAI0YU PO3TJIsS/| TPETEH3IiH,
BUPIILYIOTbCSA BiZIIOBIAHO A0 MOJIOXKEHD L€l CTATTI, i mepiu 3a Bce - LJISIXOM NeperoBopiB Mixk CTopoHamu. Y pasi
SIKIL0 PO36IXKHOCTi He MOXKYTbh OYTH BUDPillleHi 1JISIXOM [TeperoBopiB, cCllipHe NUTAaHHS NepeJaEThCA 40 CYyAY 3TiIHO
i3 migcyaHicTio i migBigoMUicTIO Takoro crnopy, o0 nepeZ6aueHO0 YNHHUM 3aKOHOJABCTBOM YKpaiHHU.

8.5. CTOpoHM He 3BiIbHAIOTHCS BiJj BHKOHAHHSA CBOIX 3060B'13aHb 3a UM JlorOBOPOM sIK 32 HasIBHICTIO Oy /ib-
SIKOT'0 CIIOpY, po36iXKHOCTEN YU MpeTeH3iH, TaK i 32 yMOBH Nepeadi CIipHOro NUTAaHHSA Ha CYyL0BUM PO3IJIsA 3TiJHO
3 UM JloroBopom.

9. ®opc Ma)KOpHi 06CTaBUHU

9.1. CTOpOHM 3BiNILHAOTHLCSA BiJi MAaWHHOBOI Bi/[[TOBi/Ja/IbHOCTI 32 HEBUKOHAHHS 3000B'13aHb, Iepe/j0aueHUX
JloroBopom, Mpy BUHUKHEHHI popc-MaKOPHUX 0OCTAaBHH, a CaMe: NIOBiHb, 3eMJIETPYC, LyHaMi, enifeMii i iHmi
CTUXiHHI SBUIA MPUPOJHY, IO BifHECEH] B JaHil MicLIeBOCTI [0 pO3PAAY CTUXIHHHUX; JIICOBI MOXKeXKi, BUOYXH,
BUXO/IY 3 JIAZY UM YIIKOKEHHSI TPAHCIIOPTHHUX 3aC00iB; CTpalK, caboTax, JIOKayT, OT0JIONIeHa Y HEOr0JI0IIeHa
BiliHa, peBoJIIOLIiSl, MacoBi 6e3/1a//is1, TEPOPUCTUYHUX aKTiB, aBapil i iHIIi Henepea6adeHi cuTyarii, 1o
6e3nocepeiHbO BIJIMHYJ/IM Ha BUKOHAHHS YMOB JaHoro /loroBopy; HeCpUsT/IMBI IOroZiHi YMOBH, 1110 He €
CTUXIHHUMU SIBULIAMY, aJjie sIKi IPUBOAATH 0 HEMOXK/IMBOCTI HaZJaHHS NOCIYT B IOBHOMY 006Cs13i Ta HaJIeXKHO1
SIKOCTi, IPUUHSATTSA Jlep>kaBHUMU OpraHaMyd HOPMaTUBHUX aKTiB, 1[0 TPU3BEJIU 40 HEMOXK/JIUBOCT] HaJIE)KHOTO
BUKOHAHHsS CTOPOHAaMHU 3000B’s13aHb, sIKi BOHU B35IJIM Ha cebe BiZimoBiAHO /10 yMOB ZaHoro [loroBopy; iHIIKUX MOiH
B KpaiHi mepe6yBaHHS 4M perioHi, 1110 HECYTh B c06i 3arpo3y KUTTIO, 3/J0POB’I0 Ta 0COBUCTIH Be3meni TypucTaM, a
TaKOX iHITMX 0GCTAaBUH , AKi He 3a/1€XaThb BiJ BOJIi CTOPIiH.

9.2. CTOpoHa, i/ SIKOi CTBOpUJIACSl HEMOXK/IUBICTb BUKOHAHHSA NIPUHHATUX Ha ce6e 3000B's13aHb, BHACAIA0K Aii
dopc-MakopHUX 06CTaBUH, 3060B's13aHa B MUCbMOBIM ¢popmi moBigoMuTH iHIy CTOPOHY PO Yac HaCTaHHS,
MOXJIMBY TPUBAJICThb Ta BipoOTifiHy JaTy NpUNMHEHHS il JaHUX 06CTaBUH, NiATBepAUBILY HasABHICTB Aii dopc-
Ma>KOPHUX 00CTaBHH BiJJIOBIJHUMH JOKYMeHTaMH ([J0BiJkaMHU TOProBO-NIPOMHUC/I0BOI NaJaTH i T.A.).

9.3. [Ipu HacTaHHi 6y/1b-KOi BULIleBKa3aHOI ¢popc-MaKOpHOI 06CTaBHHH, 33 3TOJ010 CTOPIH, Aist yuHHOTO JloroBopy
ab0 MOJIOBXKYETHCS, 260 TEPEHOCUTHCS, A60 MPUMTUHSAEThC.

10. TepmiH aii JloroBopy

10.1. /loroBip BCTymnae B CUJy 3 MOMEHTY MOTr0 MiANKMCaHHA i Aji€ A0 3aKkiHYeHHs TepMiny Typy. B yacTuHi Ta
¢$iHaHCOBUX B3a€EMOBIIHOCHH Ji€ 0 MOMEHTY IIOBHOTO PO3PaxyHKy CTOPiH 1o Jorosopy.

10.2. JloroBip Moxe 6yTH po3ipBaHHH JOCTPOKOBO, 3 iHIIliaTUBY OJHi€l i3 cTOPiH, ase He paHille JaTH



NpOoBeJIeHHs YCiX B3aEMOPO3PaxyHKIB.

10.3. [lig nanoro JloroBopy NpUNUHSAETbCS B TAKOMY pasi:

a) IOCTPOKOBO 3a B3aEMHOI0 3ro/1010 CTOPiH;

6) locTpOoKOBO 3 iHiniaTuBY ofHi€l i3 CTOpiH B mopsAAKy, nepeabadeHoMy [[UM JloroBopom;

B) B iHIIMX BUNIA/IKaX, Nepe0auyeHUX YUHHUM 3aKOHO/IaBCTBOM YKpaiHU.

10.4. BHeceHHs 3MiH Ta JONOBHEHb 40 AOTOBOPY:

10.4.1. 3MiHU 0 UBOTO JOrOBOPY BHOCATBCH 3a 3TO/010 CTOPiH, BogHOo4ac CTopoHu noroguiy, wo TyponepaTtop

BIIPaBi 3MIHUTHU CYyTTEBI YMOBH [JOTOBOPY, 30KpeMa JJaTH 3/liliCHEeHHs aBiallepeBe3eHHs, 3MiHy rOTeJII0, TOLO.
[ToromxeHHs 3 60Ky TypucTa 3MiHH YMOB JIOTOBOPY CBiAUUTh crioxkuBaHHA TypucToMm iHmoi Ta/a6o 3amiHeHOT
HOCJIYTH.

11. 3aK/1104Hi 10JI0KEHHS

11.1. lleii [loroBip ony6JsiikoBaHUH Ha BeG-caiiTi farvater.travel Ta akuentyetbcs (HignUCyeThCSA/yKIaAAETHCS)
LIJIIXOM NIPOCTaBJIsIHHSA BiZiIOBiAHOI BifMITKU B po1ieci OpoHIOBaHHSA Typy Ha Be6-caiTi TypareHTa.

11.2. BignmosigHo 10 BuMor 3akoHy YKpainu «I1po 3axuCT NepCOHATbHUX JAHUX», @ TAKOX METH 06POOKHU
NepCcoHabHUX JJAHUX, sIKa BUXOJAUTD 3 T10JI0’KeHb YCTAaHOBYUX JJoKyMeHTiB Typonepartopa i TyparenTa, 3akony
Ykpainu «IIpo TypyusM» - HalaHHs TYPUCTUYHUX NOCAyT, TypUCT HaZlae CBOIO A0OPOBIJIbHY 3ro/ly Ha 36ip Ta
BUKOPHUCTaHHSA WOro NepcoHalbHUX JaHuX TyponepaTtopoM i TypareHToM /11 BAKOHaHHA YMOB ZjlaHoro Jlorosopy.

11.3. CTopoHaM, 110 aKLlenTyBaJu Lel Jlorosip, 3po3ymisi ymoBu JloroBopy.

11.4. AKuenTyBaHHSM I1bOTO0 A0oroBopy TypucT miaTBepAKye GaKT HaJlaHHA HoMy Bciei HeobxiaHOI iHdopmawil fs
3/iiCHEHHA TYPUCTUYHOI TOAOPOXKI.

11.5. 3 MOMeHTy aKLenTyBaHHS Lboro JloroBopy, Bci nonepeHi ycHi abo nucbMoBi foMoBieHOCTi CTOPIH, 1110 Tak
YH iHaKIIe CTOCYIOThCS IbOro JJoroBopy, BTpavyaoTh WPUANYHY CHJIY Ta HE MOXKYTb 6paTHCS 10 yBary npu
TJIyMadeHHi yMOB 1jboro /loroBopy.

11.6. Y Bunasakax, He nepe6ayeHUX JaHUM [JoroBOpOM, CTOPOHU KEPYIOThCS M0JI0KEHHSIMU YUHHOTO
3aKOHO/JAaBCTBa YKpaiHH, 30KpeMa — L|[UBiJIbHUM KoJleKcOM YKpaiHu, 3aKoHOM YKpainu «IIpo 3axuct npas
CroKMBauiB», 3akoHOM Ykpainu «Ilpo Typusm», 3akoHOM YKpaiHu «IIpo e1eKTpOHHY KOMepLito».
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MPO®LIAKTUKA MAJISIPII

(Ilam'smka ons mux, xmo 6i0'ircoricac 3a KOpOon)™

Massipist - mapasuTapHe 3aXBOPIOBaHHsI, 30y THKOM SIKOT'0 € HainpocTinn (m1a3Moii Maispii), o nepeaarTbes Bij
XBOPOT JI0 3/10pOBOT JIFOJJMHY Yepe3 YKYCH MaIsIpiiHUX KoMapiB. XBopoOa HaiOUIbII TOIIMpEeHa B KpaiHaxX 3 TPOIIYHIM
KJIIMaToOM. 3aXBOPIOBAHHS YaCTO MOYMHAETHCS 3 HE3AYKaHHs, CTa0KOCTi, pO30UTOCTI, TOJIOBHOTO 0OOJI0, OOJIIO B M's13aX,
cyrinobax, mornepeKy, CyXoCTi B pOTi, IOTIM MEPiOANTHO ITiJBUIY€THCS TEMIIEpaTypa Tija, 3'sBISIOTHCS OIIOBOTA, PO3JIaIu
TpaBiieHHs (TIPOHOC), KallleNlb, TIOPYIICHHS 3 00Ky HEPBOBOI Ta IHIIMX CHCTEM OpTaHi3My. 3a TSDKKOTO 3JIOSIKICHOTO
nepediry xBopoda Moske 3aKiHIUTHCH CMEPTIO.

3AXBOPIOBAHHS MAJISIPIEIO MOXHA ITIOITEPEJJIUTH!

3ACOBH ITOIEPE)KEHHS - 3BACTOCYBAHHS [TIPOTUMAJISPIMHUX TTPEITAPATIB TA 3AXHCT BIJI
YKYCIB KOMAPIB!

HaiinommpeHimuM npoTUMaISIpiiiHUME NIperapaToM € Aearia(xji0poxin), 3acToCyBaHHs SKOTO Tpeba IMoOYMHATH 32
THXJIEHb 110 BUi3My. Jlo3a - 2 Tabnerku no 0,25 r ado 1 Tabnetka mo 0,5 r Ha 100y, Mpenapar NPUUMaroTh 2 THI MOCHiIb. Y
niepioJ; nepeOyBaHHs B MiCIIEBOCTI BHCOKOT'O PH3HKY 3apa)KCHHs MAJISIPI€I0 3aCTOCOBYIOTH 0,5 I' OIMH pa3 Ha THK/ICHb.
JliTam mpenapat Npu3HavYaoTh 3TiAHO 3 BIKOBUMH JI03aMH TiCJIs KOHCYJIBTAIIIT 3 JTIKapeM.

B kpainax, e HUPKYJIIOIOTH cTiliKi 10 genariny (XJ10poxiHy) 30yAHUKH MaJApii, JUIs1 NPO(IIAKTHKH 32CTOCOBYIOTh
npenapartu jgapiam (Meduioxin), MajonpuMm: no 1 TadaeTui IOTHAKHSA 10 6-U MicsUiB i3 MOJANBIIO0 3aMiHOI0
npenapary Ha aejarij. JiTaM npenapar npuM3HadaloTh BillIOBiIHO 10 BiKOBOI 103U IicJIs KOHCYJIbTANLII 3 JIiKapeM -
iHpexuioHicTOM 260 MAPa3UTOJIOrOM.

[icns mpuOyTTS N0 KpaiHK NpU3HAYCHHS TOUITHFHO IMPOKOHCYIBTYBATHCS 3 JIIKAPEM MOCOIBCTBA PO HEOOXiTHICT
XimMiompodimakTHKN MaJspii B 6e3mocepenHbOMY MicIli TepeOyBaHHs, TEPMiHAX ii MPOBEACHHS, a TAKOX PO
MPOTHMAJISIPIHI MTpemapaTty, Mo MOYKHA PUAOATH B MICIIEBii anTeuHil Mepexi, CXeMH 1 T03H 1X 3aCTOCYBaHHS.

3axuCT BiJl yKyCiB KOMapiB HAJIS)KUTb 3IA1MCHIOBATH SK IiJ1 4ac rnepedyBaHHs B IPUMILICHHI, TaK 1 Mo3a HUM. ManspiiiHi
KOMapi Hana/aloTh Ha JIIOJMHY HaifyacTilie BBe4epi, 3 HACTAHHSM CYTiHOK Ta BHOYI. Y I yac 6akaHO HOCUTH OJSIT, IO
NPUKpUBaB O O1NIbIY YacTHHY Tija (KOMOIHE30HH, OJIST 3 JOBTUMH pyKaBaMH, J0Bri Oproku Tomo). Biakpuri yactuau
TiJla, 0COOJIMBO MiJl Yac repedyBaHHs 1032 MPUMIIIEHHSM B CyTiHKaX, JJIs 3a1100iraHHs Haraxy KoOMapiB CIIiji 3MallyBaTH
pernesneHTaMu y BUIIISAl KPEMiB, CIUPTOBUX PO3YHHIB, a8PO30JIiB, L0 J103BOJIEHI MiHICTEPCTBOM OXOPOHH 3JJ0POB'S
VYkpaiHu A1 BUKOPUCTaHHS.

VY cytiaku 6akaHO niepeOyBaTH y MPUMIIICHHI, HEJOCSHKHOMY JJIS IPOHUKHEHHS KOMAapiB, OCHAIIICHOMY KOHIHIIIOHEPOM.
Jlns momiepepkeHHs MPOHUKHEHHST KOMAapiB 10 MIPUMIIIICHHS ABepi i BikHAa MOBUHHI MaTH 3aXUCHI ciTku. CriaT ciix mia
CITYATOIO 3aMIOHOI0, Kpail sIKOi Tpeba CTapaHHO 3alpaBUTH Mg MaTpall. [Ipu BUSABIEHHI KOMapiB, IO 3AJIETLIIN 10
MTOMEIIKAHHS, X 3HUIIYIOTh MEXaHIYHO 200 3a JIOTIOMOT'00 aepO30JIbHUX 1HCEKTHIHIIB, eIeKTpodyMiraTopis ta
AHTHMOCKITHHX crTipaieil. JKUTIOBI IpUMIIIeHHS] pEKOMEHIYETHCS IIOICHHO BBEUEPi 00pOOIISATH aepo30iieM, o
MOJKJIMBOCTI TaKUM, IO MiCTUTh CHHTETHYHI IipeTpoinn. [licns ekcrmo3uii (3acTOCyBaHHS ) iHCEKTHIHIY TpoTaroM 20 -
30 XBHJIMH NPUMIILIEHHS CJIi/I IPOBITPUTH, HE 3HIMAIOUH 3aXHCHHX CITOK 3 BIKOH 1 AiBepeil. JloLinbHO Takox 00poOHTH
IHCEKTUIIMAaMH Ta PeTielICHTaMH 3aTlI0HH, CITKH Ha JIBEpsIX Ta BIKHAX (HE3aJIeKHO BiJ| HASIBHOCTI KOHAUIIOHEpiB). He
PEKOMEHYEThCSI KOPUCTYBATHCh JlyXaMH, OJICKOJIOHaMH Ta IHIIUMH TI01I0HUMH 3aCO00aMHu.

[Ticnst moBepHeHHs1 B YKpaiHy (kpaiHy MOCTiiHOTO nepeOyBaHHs ) HE0OXiTHO HEraifHO MOBIIOMUTH JIIIbHUYHOTO JIiKapst
npo Baie npuOyTTs 3 TpOniuHUX KpaiH. 3acTOCyBaHHS BXKHMBAHHS MPOTHUMAIISIPIMHOTO Mpernapary CiiJi IpoJIOBKYBaTH 11
MPOTIToM 4-X TH)KHIB TICIIA BUI3AY 3 MaJSIPiHOT MICIIEBOCTI, OCKLUIFKH 32 BIICYTHOCTI XiMiOTPOMITAKTHKH B IIEH mepio
iCHye HaHOLIbINA BipOTiqHICTS BUHHKHEHHS OCOOIMBO HEOE3MEUHOI 310SKiCHOT (POPMHU TPOMIYHOT MaIspii.

B oxpeMux Bumakax 3aXBOPIOBAaHHA Ha MaJSIPiI0 MOXKE BUHUKHYTH Y OLIBII MMi3HI TEPMiHHU, HABITh IIPH 3aCTOCYBaHHI
POTUMAIISIPiHNX mpenapaTis. ToMy npu He3MyKaHHI, [0 CYHIPOBOJUKY€ETHCS i IBUIICHHSIM TeMIIEpaTypH, HOTpiOHO
HeraifHo 3BepHyTHCA /10 Jikaps. [Iporsrom 3-X pokiB Mmiciis MOBEPHEHHS 3 CHAEMIYHUX KpaiH JOAOMY NpH OyIIb-IKOMY
3axXBOPIOBaHHI HaraayiTe Jikapto, skuii Bac mikye, mpo Bamre mepeOyBaHHS y TpOIiKax, HE3aIEKHO BiJI MOMIEPEIHIX
MTOKa3HMKIB JTOCITIKEHHS KPOBI HA MaJAPIIO.

IMAM'SITAUTE, IIIO YUM PETEJILHIIIE I YITKIIIE BA BYJIETE BAKOHYBATH ITPABHJIA
MPOPLIAKTHKHA MAJISIPII, TAM MEHIIA BYIE BIPOTTITHICTh 3AXBOPITH IIIEIO HEBE3NEYHOIO
XBOPOBOIO!

* Tlam'aTKa po3pobiena ¢axisuamu mapasuronorigaoro Binginy LICEC MO3 Ykpainu 3a matepianamu IMIIITM im. €. 1.
MapumuaoBchkoro (Mocksa)



